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Dasar Privasi 
 
Laman web ini dikendalikan oleh Plus500 ("kami" atau "kita'). Menggunakan dan 
melawati laman web kami dan menggunakan perkhidmatan kami, anda bersetuju 
dengan dasar privasi ini. Kami menghormati privasi pengguna bagi laman web dan 
perkhidmatan kami. Kami mengenal pasti bahawa apabila anda memilih untuk 
memberikan kami maklumat mengenai anda sendiri, anda mempercayai kami untuk 
bertindak dengan cara yang bertanggungjawab. Itulah sebabnya kami meletakkan 
dasar untuk melindungi maklumat peribadi anda. Sila teruskan membaca untuk 
butiran lanjut mengenai amalan privasi kami. 
 

Apakah maklumat yang kami kumpul? Bagaimana kami menggunakannya?  

Pada masa-masa tertentu, kami mungkin meminta anda membekalkan maklumat 
peribadi anda kepada kami secara sukarela. Secara umum, maklumat ini diperlukan 
semasa anda mendaftar untuk menggunakan perkhidmatan kami. Kami boleh 
mengumpul dan menggunakan maklumat mengenai anda dengan cara berikut:  
  Kami akan menggunakan but iran pe ribadi dan maklumat  anda  yang kami pe roleh 
dari sumber lain untuk pentadbiran dan perkhidmatan pelanggan, untuk tujuan 
memuaskan keperluan pengawal selia dan undang-undang, untuk pemasaran, untuk 
menganalisis keutamaan pembelian anda dan untuk memastikan kandungan, 
perkhidmatan dan pengiklanan yang kami tawarkan mengikut keperluan dan 
kepentingan anda. Kami boleh menyimpan maklumat anda dalam tempoh yang 
sewajarnya untuk tujuan ini. Kami mungkin perlu berkongsi maklumat anda dengan 
pembekal khidmat dan ejen untuk tujuan ini.  
 
• Kami atau ejen yang bertindak bagi pihak kami akan:  

 
• akan melakukan pemeriksaan identiti, pengubahan wang haram dan 

pencegahan penipuan dan kami mungkin menghubungi dan/atau memberikan 
butiran anda kepada syarikat kumpulan lain, kewangan dan organisasi lain 
(termasuk agensi penguatkuasaan undang-undang) yang terlibat dalam 
pencegahan dan pengesanan penipuan yang mungkin menggunakan maklumat 
anda dengan cara yang sama;  

 
• menyelidik baki kredit anda dan dengan melakukannya, akan menghubungi 

bank, institusi kewangan dan agensi rujukan kredit; dan  
 

• menyelidik aktiviti pelaburan semasa dan pada masa lepas, dengan 
melakukannya, kami mungkin menghubungi pedagang komisen masa hadapan, 
pertukaran, broker/pengedar, bank dan pusat data pematuhan.  

 
• Kami ingin terus memperbaiki kandungan dan fungsi laman web, perisian dan 

perkhidmatan kami. Untuk tujuan ini, kami mungkin memantau corak trafik 
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pelanggan dan penggunaan laman web untuk membantu kami memperbaiki 
reka bentuk dan susun atur laman web kami dan memberikan kandungan yang 
anda minati. 

 
• Dengan memberikan kami maklumat peribadi anda, anda bersetuju untuk 

membenarkan kami memproses data peribadi anda untuk tujuan di atas. Anda 
juga membenarkan kami memindahkan maklumat anda ke negara atau bidang 
kuasa yang kami tidak memberi tahap perlindungan data yang sama seperti UK, 
jika perlu, untuk tujuan di atas.  

 

Penggunaan kuki 

Kami boleh menggunakan maklumat yang diperoleh mengenai anda daripada kuki 
(fail yang dihantar kepada kami oleh komputer anda atau peranti akses lain) yang 
kami boleh akses semasa anda melawati laman web kami atau menggunakan 
perkhidmatan kami pada masa hadapan. Kami melakukannya untuk membolehkan 
kami mengenal pasti pengguna dan memperibadikan laman web dan perkhidmatan 
kami di mana mungkin. Kuki menyimpan cebisan kecil maklumat mengenai 
pengguna kami seperti nama dan alamat e-mel. Ia bermakna bahawa pada lawatan 
masa hadapan ke laman web atau perkhidmatan kami, kami boleh mengenal pasti 
pengguna dan mengalu-alukan kedatangan mereka semula.  
 
Kami boleh mengakses kuki yang disimpan pada komputer anda semasa anda 
melawat laman web kami atau menggunakan perkhidmatan kami pada masa 
hadapan atau semasa anda membuka e-mel dari kami. Kami boleh melakukannya 
dengan memasukkan isyarat web (juga dikenali sebagai GIF jelas atau pepijat web) 
dalam e-mel kami. Isyarat web kami tidak menyimpan maklumat tambahan pada 
komputer anda tetapi, dengan berkomunikasi dengan kuki kami pada komputer 
anda, mereka boleh memberitahu kami bila anda mempunyai e-mel terbuka dari 
kami dan pada halaman apa yang anda lihat.  
 
Jika anda hendak memadam sebarang kuki yang telah ada pada komputer anda, 
sila rujuk kepada arahan untuk perisian pengurusan fail anda untuk mencari fail 
atau direktori yang menyimpan kuki. Jika anda hendak menghentikan kuki yang 
disimpan pada komputer anda pada masa hadapan, sila rujuk arahan pengeluar 
penyemak imbas dengan mengklik "Bantuan" dalam menu penyemak imbas anda. 
Maklumat lanjut mengenai memadam atau mengawal kuki tersedia di 
www.AboutCookies.org. Sila ambil perhatian bahawa dengan memadam kuki kami 
atau menyahdaya kuki masa hadapan, anda tidak boleh mengakses kawasan atau 
ciri tertentu bagi laman web atau perkhidmatan kami.  
 
Apabila anda melawat laman web kami atau menggunakan perkhidmatan kami, 
kami juga boleh melog alamat IP anda, pengenal pasti unik untuk komputer anda 
atau peranti akses lain.  
 
Laman web ini menggunakan Google Analytics, perkhidmatan analitik web yang 
dibekalkan oleh Google, Inc. (“Google”). Google Analytics mengguankan "kuki" 
yang adalah fail teks diletakkan pada komputer anda, untuk membantu laman web 
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menganalisis bagaimana pengguna menggunakan laman ini. Maklumat yang dijana 
oleh kuki mengenai penggunaan laman web anda (termasuk alamat IP anda) akan 
dihantar dan disimpan oleh Google pada pelayan di Amerika Syarikat. Google akan 
menggunakan maklumat ini untuk tujuan menilai penggunaan laman web ini oleh 
anda, menyusun laporan mengenai aktiviti laman web untuk pengendali laman web 
dan memberikan perkhidmatan lain yang berhubung dengan aktiviti laman web dan 
penggunaan internet. Google juga boleh memindahkan maklumat ini kepada pihak 
ketiga di mana undang-undang memerlukan, atau di mana pihak ketiga berkenaan 
memproses maklumat bagi pihak Google. Google tidak akan mengaitkan alamat IP 
anda dengan sebarang data lain yang dipegang oleh Google. Anda boleh menolak 
penggunaan kuki dengan memilih tetapan yang sesuai pada penyemak imbas anda, 
walau bagaimanapun, sila maklum bahawa jika anda melakukannya, anda tidak 
boleh menggunakan kefungsian penuh laman web ini. Dengan menggunakan laman 
web ini, anda bersetuju untuk memproses data mengenai anda oleh Google dengan 
cara dan untuk tujuan yang ditetapkan di atas. 
 

Bagaimana kami melindungi maklumat anda?  

Kami mengambil langkah sewajarnya untuk memastikan maklumat yang 
didedahkan kepada kami dipastikan selamat, tepat dan terkini dan disimpan hanya 
selama yang diperlukan untuk tujuan ia digunakan. 
 

Maklumat Lain 

Anda harus mengambil perhatian bahawa jika perniagaan kami (atau mana-mana 
bahagiannya) dijual atau dipindahkan pada bila-bila masa, maklumat yang kami 
simpan boleh membentuk bahagian aset yang dipindahkan walaupun, ia masih akan 
digunakan selaras dengan dasar ini.  
 
Kami berhak, atas budi bicara kami, mengubah, mengubah suai, menambah atau 
mengeluarkan bahagian dari dasar ini pada bila-bila masa, dengan itu anda 
digalakkan untuk mengkaji semula dasar ini dari semasa ke semasa. Kami 
semestinya akan memberitahu anda mengenai sebarang perubahan apabila kami 
perlu melakukannya.  
 
Anda berhak untuk meminta salinan maklumat yang kami simpan mengenai anda 
(yang kami boleh kenakan sedikit bayaran) dan untuk membetulkan sebarang 
kesilapan dalam maklumat anda.  
 
Untuk kawalan kualiti dan tujuan latihan, kami boleh memantau atau merekod 
komunikasi kami dengan anda.  

  



 

Plus500UK Limited – Dasar Privasi v1 4 
 

Firma Pelaburan MiFID Berlesen 
Plus500UK Ltd sebuah syarikat berdaftar di England dan Wales di bawah nombor 

07024970. 
Plus500UK Ltd ialah firma pelaburan Eropah berlesen sepenuhnya di dalam Kontrak 
Perbezaan (CFDS) mengenai komoditi, syer, mata wang dan indeks. Pelabur tahu di 
mana mereka berjual beli dengan pembekal boleh dipercayai dan terkenal dalam 

persekitaran undang-undang rasmi. Kami tertakluk kepada pematuhan ketat. 
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